
Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Servicios de hostelería y restaurante
Contrato Mixto Si

Valor estimado del contrato 641.867,18 EUR.
Importe 168.108,07 EUR.
Importe (sin impuestos) 152.825,52 EUR.
Plazo de Ejecución

1 Año(s)

Documento de Pliegos
Número de Expediente 2025/132/01 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 29-12-2025 a 
las 08:58 horas.

Contrato de prestación del servicio de catering con perspectiva medioambiental para pacientes y personal
autorizado de la clínica Ercilla de Mutualia, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social Nº2

Contrato Sujeto a regulación armonizada Si

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Clasificación CPV
55320000 - Servicios de suministro de comidas.

Pliego Prescripciones Técnicas
Pliego Cláusulas Administrativas
202513201 DEUC.pdf
202513201 DEUC.xml
202513201 Oferta economica.pdf
202513201 Otros criterios cuantificables automaticamente.pdf
Anexo II al VI.docx
Anexo X Plan de igualdad.docx
Anexo XI Declaracion responsable RGPD.docx
Codigo de Conducta Proveedorescastellano.pdf
Guia para empresas y autonomos Mutualia.pdf
Guia para la preparacion y presentacion de ofertas electronicas MUTUALIA.pdf
Hornitzaileen Jokabide kodea.pdf
INSTRUCCIONES DEUC MUTUALIA.pdf
Plantilla Anexo IX condiciones especiales - copia.doc
Plantilla Anexo VIII no incompatibilidad.doc

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica a través de PLACSP
Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP) : No
Sistema de Contratación No aplica
Características del procedimiento Abierto armonizado con multiples criterios de adjudicación
Idioma de Presentación de Oferta Español Euskera

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=YiTTZgf9egsIYE3ZiZ%2BxmQ%3D%3D

Entidad Adjudicadora

https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D&DocumentIdParam=Vc7dJGA8AmKW7h%2B8MaOj%2B8T/kE3J/dmx5tkYTEUyo0gTspZ0SnhNFe1GHRDNuyP9POpWyqg6UagD3eWc4Of%2BPVOy4anbDr%2B7N6DRitwoom0ZyAJWGsSt0OzTSTyw9JAs
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D&DocumentIdParam=NHLr6xL0FlF9GHvsjtDQsIzNXWxSd9%2BaXle2B4rmd3XZyVXZG8%2BWH3B8pV3gH1LnJi5ThPOVgo9LM8mL08WDR5hji3rqdX0vvxDUaE0VaC61aXEvq3KHa/AEHgtDrQw0
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D&DocumentIdParam=OpEgqWqIXwuAK3G%2B63NNgvxfhXqCcehVY2%2BFJvE48%2BI5Y44D6RHY4Fw86CALYZGuoG2bmQDeO9ko3kUWchmNOQVDkuVaqxmHHTQRyZiOydaB0nvVKRzfe4rpHcnlPhSZ
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D&DocumentIdParam=A3qh7GxJ0xhSAXSlvgPE2xElFoPbTlhbqWLHAG5LfkIVH3elmfo2woemMh3L5YmUsDif1qECVykBri%2BrhU7Q8QWDZ4D8ddUX8lbHdK2AucSCx2e6p7hqtlp2aFupgHMr
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D&DocumentIdParam=Yc6topmDPzOYsHwmlbXtfZgs0wQIFfylMSmd0HMS2yYmm4ykmVsl5UuPN2heK38zm1ZsQOPw9CP6u%2BCSHWa0POCxp8E/cbCsmiByw9KUm6SHAj0WEJrB5sP7amrh2jBD
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D&DocumentIdParam=zKa7Gw8bKEwHIqOEzqBSEXTkVhUuaWIC8sZ%2BLY/%2BF2pP/KdfjoxthLTWu1kB3H5oC12jcYigDGPsmGzeIW6VrTbpx%2B6GWIheTbRNuReXrXV7QB3HKyQaFUExmUVQCerk
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D&DocumentIdParam=43ezZDWmnBtm0H5BrO1KISCPK0zgOe/eyl7Cyd4IFxEPJk1sUwVvHeop7v%2BI4kBOr5IcYEqWZ/3CyMMjSoF9x8PydQh/%2B0O2LqSQ2OqKXXCCx2e6p7hqtlp2aFupgHMr
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D&DocumentIdParam=fkvJu%2BHfybeodU1/L5EM6AuP9NKA0g7Gl8CrHDIw9O9Tfy2nTj%2Bxmown6llolWhf%2B3/CyS40/JoTd8OE/FlLkQiehEOpO%2Ba2WrDMHHphWx0ZyAJWGsSt0OzTSTyw9JAs
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D&DocumentIdParam=qxZrTmxvWjIL7lf%2BEF4DEZwczc8XNFvr7zmCEOrxdTq4DGXYOPG7GhSMhHg1WZ1sSHnBm8/5hBrbOgo5TRBe9A7uOTzjNVxwdwGWLTLZsbI//q7NB2iMZvNyf0xrJmjt
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D&DocumentIdParam=1FCH39M7DmV2CR4CGmJn3S/X4FQ9RbQlswBCw5dAQ6HYgX3LJJS0LNCFmXzjCMJ/2RnaqZv/lmVRilwQtAtuNdIL2LnoSRmqqWhh7RafcSeCx2e6p7hqtlp2aFupgHMr
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D&DocumentIdParam=KTtyfJAFeJGacgaaxlwnmfZYKImXfNsis7mN1X4exX1wvhF/kRChbl9nvKlvr6eKiiMUzYlmsnqAIm6HL/3dhhHlaC46%2BN/x0eK0etCPxNTfdyQgZAdTm3EfcUAC7CJ6
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D&DocumentIdParam=sTtiYvuQJcqqPPW24S/OHhjYhDlTV6vhF%2BWp8QqMkYalrHuZQHC5V5KXqLbtPQtQ2Qei7lJxNQ7QoE5CVJSL/oDJfb1v29/hjjwhgWwktEiCx2e6p7hqtlp2aFupgHMr
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D&DocumentIdParam=Ytvku%2B5nQ7Ip6zBJn44isEHWrBU2d3ee2P/HRHv9fVFcon%2Bk8EVre82Ka9xYx/hKqejZaUm1qJHcFA05wqeaCq1frDDx2olUYQBOITL%2BKha1aXEvq3KHa/AEHgtDrQw0
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D&DocumentIdParam=kib2V%2BxshOuWZtvMPuKDVLmmTKpVK0YSj2IUJ3DhMZIzZwsFqRqZntZD2dTILQkqoWlutBOuU2xGlpzVzr2SdcwVM7NpKMJ0ewNBJkTIq3GB0nvVKRzfe4rpHcnlPhSZ
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D&DocumentIdParam=pvIZzP9rhaq5FI6NZTWQe0XKgOU7n9OrACFMd1yfKpw7BO%2Bb0IHLlEvLALyosVIMeo%2Bb8V3HL9k5Q03QALQw6k9SIScMM/VswO6aQq59T7CHAj0WEJrB5sP7amrh2jBD
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D&DocumentIdParam=BIWZq3I56i7JvP1tyey7l9zTnpfVqwtH7MaruF5QwDGjl9Ygh4IMLHdF%2BCQk6zZzrqicyxtBxA14j9EsyUWUkq0TVTC%2BorzZQSY%2BLN4/QnrfdyQgZAdTm3EfcUAC7CJ6
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=YiTTZgf9egsIYE3ZiZ%2BxmQ%3D%3D


Lugar

Mutualia

Dirección Postal

Henao, 26
(48009) Bilbao España

Acto de apertura de proposiciones 
cuantificables automaticamente

Apertura sobre oferta económica
El día 02/03/2026 a las 11:30 horas
Acto de apertura de proposiciones cuantificables 
automaticamente

Recepción de Ofertas

Dirección Gerencia de Mutualia, Mutua Colaboradora 
con la Seguridad Social nº 02

Dirección Postal

Henao, 26
(48009) Bilbao España

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 30/01/2026 a las 14:00

Proveedor de Información adicional

Dirección Gerencia de Mutualia, Mutua Colaboradora 
con la Seguridad Social nº 02

Dirección Postal

Henao, 26
(48009) Bilbao España

Proveedor de Pliegos

Dirección Gerencia de Mutualia, Mutua Colaboradora 
con la Seguridad Social nº 02

Plazo de Obtención de Pliegos

Hasta el 30/01/2026 a las 13:59

Dirección Postal

Henao, 26
(48009) Bilbao España

Contacto

Teléfono +034 944252500
Fax +034 944242634
Correo Electrónico contratacion@mutualia.es

Dirección Postal

Henao, 26
(48009) Bilbao España
ES213

Dirección Gerencia de Mutualia, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social nº 02
Tipo de Administración Organismo de Derecho público bajo el control de una autoridad estatal
Actividad Principal 1 - Servicios públicos generales
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Sitio Web http://www.mutualia.es
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Uk1pxyFxAmMQK2TEf XGy%2BA%3D%3D

Apertura de Ofertas Económicas y Documentación

Apertura de Ofertas Económicas

http://www.mutualia.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Uk1pxyFxAmMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D


Tipo de Acto : Privado

Condiciones para la asistencia : Se dará carácter público al acto a través de las funcionalidades que ofrece la Plataforma de 
Contratación del Sector Público.

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No

Información del Anuncio Previo en Diarios

Publicación en el DOUE

Fecha de envío 23/12/2025

Fecha de publicación 24/12/2025
Enlace Publicación: https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/860075-2025

Información del Anuncio de Licitación en Diarios

Publicación en el DOUE

Fecha de envío 26/12/2025

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/860075-2025


Objeto del Contrato: Contrato de prestación del servicio de catering con perspectiva medioambiental para
pacientes y personal autorizado de la clínica Ercilla de Mutualia, Mutua Colaboradora con la Seguridad
Social Nº2

Descripción del procedimiento
Contratación de la prestación del servicio de catering con perspectiva medioambiental para pacientes y personal autorizado de 
la Clínica Ercilla de “Mutualia”, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social Nº 2, (en adelante Mutualia), sita en c/ Ercilla, nº 10 
de Bilbao (Bizkaia) mediante el suministro de catering refrigerado (abatimiento de alimentos a 0-5º) en barquetas uniración 
termoselladas.
Valor estimado del contrato 641.867,18 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 168.108,07 EUR.
Importe (sin impuestos) 152.825,52 EUR.

Clasificación CPV
55320000 - Servicios de suministro de comidas.

Plazo de Ejecución
1 Año(s)

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Bizkaia
Código de Subentidad Territorial ES213

Dirección Postal

España

Opciones y prórrogas

Número máximo de prórrogas: 3

Condiciones de ejecución del contrato

Se utilizará pedido electrónico : Sí
Se aceptará factura electrónica : Sí
Se utilizará el pago electrónico : Sí
Condiciones especiales de ejecución de Contrato

Favorecer la formación en el lugar de trabajo - Deberan presentar el anexo IX condiciones especiales de ejecucion 
debidamente cumplimentado

Contratación estratégica

Contratación estratégica

Ninguno

Contratación verde

Otros

Contratación social

Otros

Condiciones de Licitación



Se utilizará pedido electrónico
Se utilizará el pago electrónico

Requisitos de participación de los licitadores

Condiciones de admisión

Capacidad de obrar
No prohibición para contratar
No estar incurso en incompatibilidades
Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social
Cumplimiento con las obligaciones tributarias

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

Trabajos realizados - Una relación de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza que los que 
constituyen el objeto del contrato en el curso de, como máximo los tres últimos años, cuyo importe anual acumulado en el 
año de mayor ejecución sea igual o superior al 70 por ciento de la anualidad media del contrato.

Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Seguro de indemnización - Seguro de responsabilidad civil por riesgos profesionales vigente hasta el fin del plazo de 
presentación de ofertas, por importe no inferior al valor estimado del contrato
Cifra anual de negocio - Volumen anual de negocios: referido al mejor ejercicio dentro de los tres últimos disponibles en 
función de las fechas de constitución o de inicio de actividades del empresario y de presentación de las ofertas será de 
962.800,77 €

Preparación de oferta

Sobre A
Tipo de Oferta Documentación administrativa
Descripción Archivo electronico A

Preparación de oferta

Sobre B
Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor
Descripción Archivo electronico B

Preparación de oferta

Sobre C
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas
Evento de Apertura Acto de apertura de proposiciones cuantificables automaticamente
Descripción Archivo electronico C

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Compromiso de entrega de bollería/pastelería artesanal de elaboración diaria, sin envasar
: MedioambientalSubtipo Criterio 

: 2Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 2Cantidad Máxima 

Oferta economica: comida/cena especial
: PrecioSubtipo Criterio 



: 3Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 3Cantidad Máxima 

Oferta economica: costes salariales
: PrecioSubtipo Criterio 

: 2Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 2Cantidad Máxima 

Oferta economica: importe total apoyo alimenticio
: PrecioSubtipo Criterio 

: 15Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 15Cantidad Máxima 

Oferta economica: importe total pension completa
: PrecioSubtipo Criterio 

: 30Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 30Cantidad Máxima 

Subcontratacion
: SocialSubtipo Criterio 

: 3Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 3Cantidad Máxima 

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

Cata
: OtrosSubtipo Criterio 

: 18Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 18Cantidad Máxima 

Definición y gestión de menús y apoyo alimenticio
: OtrosSubtipo Criterio 

: 10Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 10Cantidad Máxima 

Descripción del sistema de control del servicio
: OtrosSubtipo Criterio 

: 2Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 2Cantidad Máxima 

Ejemplo modelo de planillas para entregar a los pacientes para la elección del menú
: OtrosSubtipo Criterio 

: 3Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 3Cantidad Máxima 

Envasado individual de los menús a distribuir
: OtrosSubtipo Criterio 

: 3Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 3Cantidad Máxima 

Plan de calidad y medio ambiente incluida la gestión de residuos y el transporte de mercancías
: MedioambientalSubtipo Criterio 

: 2Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 2Cantidad Máxima 

Propuesta de mejoras a lo requerido en Pliego de Prescripciones Técnicas



Contacto

Teléfono +34 944252500
Correo Electrónico contratacion@mutualia.es

Dirección Postal

Henao, 26
(48009) Bilbao España
ES213

Contacto

Teléfono +34 944252500
Correo Electrónico contratacion@mutualia.es

Dirección Postal

Henao, 26
(48009) Bilbao España

: OtrosSubtipo Criterio 
: 2Ponderación 

: 0Cantidad Mínima 
: 2Cantidad Máxima 

Utilización de productos de proximidad, cercanía o Km 0, productos saludables, bio o de agricultura ecológica
: MedioambientalSubtipo Criterio 

: 5Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 5Cantidad Máxima 

Presentación de recursos

Información sobre recursos

Mutualia
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Sitio Web https://www.mutualia.es

Presentación de recursos

Mutualia
Sitio Web https://www.mutualia.es

Plazo de Presentación

Hasta el 15/04/2026 a las 14:00

Se aceptará factura electrónica

Programas de Financiación No hay financiación con fondos de la UE

Proceso de Licitación

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No

ID 0000017917762 |  2025-001489600 | Mon, 29 Dec 2025 08:58:33:531 CETUUID SELLO DE TIEMPO Fecha  N.Serie 
23537716830090374713626278116869522141 4: C=ES,L=MADRID,O=FNMT-RCM,organizationIdentifier=VATES-Q2826004J,CN=AUTORIDAD DE  Autoridad 

SELLADO DE TIEMPO FNMT-RCM-TSU 2025

https://www.mutualia.es
https://www.mutualia.es
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