
INFORMACIÓN A LAS FAMILIAS 
 

Situación de las Escuelas Infantiles Municipales 
a partir del 1 de septiembre 

 
Queridas familias: 
 
Queremos informaros directamente, con la misma transparencia con la que hemos 
intentado actuar durante todo este proceso, de la situación actual de las Escuelas 
Infantiles Municipales de Toledo de cara al próximo 1 de septiembre. 
 
Durante las últimas semanas hemos mantenido distintas conversaciones con el 
Ayuntamiento con el objetivo de buscar una solución que permitiera garantizar la 
continuidad del servicio. 
 
Desde Servicios Infantiles La Casita de Chocolate, S. L. hemos manifestado en todo 
momento nuestra disposición a seguir gestionando las tres escuelas y a continuar 
acompañando a las familias y a los equipos educativos durante el próximo curso. 
 
Sin embargo, la fórmula planteada finalmente por el Ayuntamiento consiste en una 
gestión temporal, con una duración máxima aproximada de seis meses o hasta que 
pueda resolverse el procedimiento de contratación actualmente pendiente. 
 
Después de analizar detenidamente sus implicaciones, hemos comunicado 
formalmente al Ayuntamiento que no podemos asumir una gestión parcial del curso. 
No se trata de una cuestión de falta de voluntad ni de una negativa a continuar. 
 
Nuestra posición es justamente la contraria: estamos dispuestos a continuar 
durante el curso completo, siempre que exista un marco jurídico y económico viable 
que permita trabajar con estabilidad, responsabilidad y garantías. 
 
La dificultad está en que comenzar un curso escolar implica organizar desde 
septiembre todo un proyecto anual: equipos, adaptación de los niños, relación con las 
familias, alimentación, proveedores, cobros, materiales, servicios complementarios, 
sistemas de comunicación, documentación, protección de datos y un largo conjunto 
de obligaciones que no pueden plantearse como algo provisional. 
 
Aceptar una gestión limitada supondría iniciar el curso con una empresa y, pocos 
meses después, realizar un nuevo traspaso en plena actividad. 
 
Además, según nos ha trasladado el Ayuntamiento, al no aceptar nuestra empresa 
esa modalidad temporal, se ofrecerá la gestión provisional a otra de las empresas 
que participaron en el procedimiento de contratación. 



Esto significa que, si finalmente esa empresa temporal no coincide con la 
adjudicataria definitiva del concurso, podrían producirse dos cambios de empresa 
gestora en menos de seis meses: uno al inicio del curso y otro cuando se resuelva 
definitivamente la licitación. 
 
Desde nuestra experiencia, consideramos que esta situación no ofrece la estabilidad 
que merece un servicio educativo de estas características, especialmente cuando 
hablamos de niños y niñas de cero a tres años, de sus familias y de equipos 
profesionales que llevan muchos años trabajando juntos. 
 
Respetamos las decisiones que corresponden al Ayuntamiento y entendemos las 
limitaciones jurídicas que nos han trasladado. Pero también tenemos la 
responsabilidad de no asumir una fórmula que consideramos organizativamente 
inadecuada y que no nos permitiría garantizar durante todo el curso las condiciones, 
el proyecto y la calidad de servicio que siempre hemos ofrecido. 
 
25 años educando. 15 años en las Escuelas Infantiles Municipales de Toledo 
 
Para nosotros esta situación tiene también una dimensión especialmente emocional. 
Servicios Infantiles La Casita de Chocolate cumple 25 años de trayectoria educativa. 
 
Durante 15 de esos años hemos formado parte de las Escuelas Infantiles Municipales 
de Toledo. Fuimos quienes pusimos en marcha estos centros, quienes formamos sus 
equipos y quienes hemos acompañado desde entonces a miles de niños y familias en 
una de las etapas más importantes de sus vidas. 
Por eso esta decisión no ha sido fácil. 
 
Después de tantos años, lo más sencillo habría sido aceptar cualquier fórmula que 
nos permitiera seguir unos meses más. Pero creemos que ser responsables también 
significa saber cuándo una determinada solución no permite trabajar de la forma en 
la que entendemos que debe gestionarse una escuela infantil. 
 
Durante todo este proceso hemos intentado colaborar, aportar soluciones, revisar 
propuestas, estudiar alternativas y facilitar al Ayuntamiento toda la información 
necesaria para encontrar una salida. 
 
Lo hemos hecho porque sentimos estas escuelas como parte de nuestra historia. Y 
lo hemos hecho, sobre todo, por vosotros. Por las familias que durante tantos años 
habéis confiado en nosotros. Por los niños que cada mañana han entrado por nuestras 
puertas. Y por unos equipos de trabajadoras extraordinarios que han convertido 
estos centros en lugares llenos de cariño, seguridad y vida. 
 
Una vez más, queremos agradeceros vuestra paciencia, vuestra comprensión y 
vuestra confianza durante estos meses de incertidumbre. 



Sabemos que para las familias no ha sido fácil convivir con una situación que se ha 
prolongado demasiado tiempo y entendemos perfectamente vuestra preocupación. 
 
Nosotros seguiremos colaborando para que la transición que finalmente decida el 
Ayuntamiento se realice de la forma más ordenada posible y afecte lo mínimo a los 
niños, a las familias y a las trabajadoras. 
 
Nos gustaría que, pase lo que pase a partir de septiembre, cuando recordéis estos 
años no penséis únicamente en una empresa que gestionó unas escuelas. 
 
Nos gustaría que recordaseis a las personas que os recibieron cada mañana, a quienes 
conocieron a vuestros hijos casi tanto como vosotros, a quienes celebraron sus 
primeros pasos, sus primeras palabras y sus pequeños grandes logros. 
 
Porque al final, después de contratos, expedientes y procedimientos administrativos, 
eso es lo verdaderamente importante. 
 
Gracias por habernos permitido formar parte de vuestra familia. 
Gracias por estos quince años de confianza. 
Y gracias, una vez más, por caminar junto a nosotros hasta aquí. 
 
Con todo nuestro cariño, 
 

 


